Politica de Privacidade

Ultima atualizac&o: 26/02/2025
A sua privacidade é importante para nos.

Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos, usamos, armazenamos e
protegemos suas informacgfes pessoais quando vocé acessa e utiliza nosso site
WWW.ARKEBE.COM.BR.

1. Informacdes que Coletamos

Coletamos diferentes tipos de informagdes para fornecer e melhorar nosso servigo. Essas
informacgdes incluem:

e Informacgdes Pessoais: Nome, e-mail, endereco, niamero de telefone, entre outros
dados fornecidos diretamente por vocé ao se registrar ou preencher formularios
em nosso site.

o Informacdes de Navegacdo: Dados sobre 0 seu dispositivo e como vocé interage
com 0 nosso site, como o endereco IP, tipo de navegador, paginas visitadas e
tempo de navegagao.

o Cookies: Usamos cookies para melhorar a experiéncia do usuério, analisando
como Vvoceé usa nosso site e permitindo funcionalidades personalizadas.

2. Como Usamos suas Informacoes
Usamos as informacdes que coletamos para:

e Fornecer, operar e melhorar nosso servico.

e Personalizar sua experiéncia no site.

e Enviar e-mails promocionais e newsletters (apenas se vocé tiver dado
consentimento).

e Analisar o trafego do site e realizar melhorias.

e Cumprir com obrigacdes legais e regulatorias.

3. Compartilhamento de Informacdes

N&o compartilhamos suas informacfes pessoais com terceiros, exceto nas seguintes
circunstancias:

e Quando necessario para fornecer nossos servigos (como com provedores de
hospedagem, ferramentas de analise ou de pagamento).

e Quando exigido por lei, como no caso de cumprir com solicitacbes legais de
autoridades competentes.

e Com sua permissdo expressa para compartilhar.



4. Seguranca

Tomamos medidas razoaveis para proteger suas informagdes pessoais contra acesso ndo
autorizado, alteracéo, divulgacéo ou destruicao.

No entanto, nenhum método de transmissao pela Internet ou de armazenamento eletrdnico
é 100% seguro, e ndo podemos garantir a seguranca absoluta de seus dados.

5. Seus Direitos

De acordo com a legislacéo de protecdo de dados aplicavel (como a LGPD ou 0 GDPR),
vocé tem o direito de:

e Acessar, corrigir ou excluir suas informagdes pessoais.

e Retirar seu consentimento para o uso de seus dados.

e Solicitar a portabilidade dos seus dados.

e Obter informagdes sobre como tratamos seus dados pessoais.

Para exercer esses direitos, entre em contato conosco através do e-mail
contato@arkebe.com.br.

6. Links para Outros Sites

Nosso site pode conter links para sites de terceiros.

N&o somos responsaveis pelas praticas de privacidade desses sites.
Recomendamos que leia as politicas de privacidade de cada site que voceé visitar.
7. Alteracdes na Politica de Privacidade

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade de tempos em tempos.

Quando isso ocorrer, publicaremos a versdo atualizada em nosso site e atualizaremos a
data de "ultima atualizacdo".

Recomendamos que voceé revise periodicamente esta pagina para estar ciente de qualquer
modificacéo.

8. Contato
Se vocé tiver davidas ou preocupacdes sobre nossa Politica de Privacidade ou sobre o

tratamento de seus dados pessoais, entre em contato conosco através do e-mail
contato@arkebe.com.br.



